Comentarios

Las estadisticas de comunicaciones para el 2019 mostraron que en las oficinas de
Correos y Telégrafos de la Republica de Panama se atendieron un total de 2,081,243
unidades de correspondencia, de las cuales 882,902, fueron expedidas y 1,198,341
recibidas, lo que represent6 una disminucién de 23.7% y 27.9%, respectivamente, en
comparacion con el afio anterior.

De la correspondencia total expedida el 71.6% fueron cartas, 14.1% impresos, 5.8%
envios certificados, 3.9% tarjetas postales, 2.9% ministerio, 1.2% Direccion General de
Correos y Telégrafos (COTEL) y 0.5% pequefios paquetes.

La correspondencia recibida y entregada fue de 1,198,341 unidades, de esta el 62.2%
fue entregada a domicilio, 23.9% en apartados postales y el 13.9% entrega general.

Se expidieron 13,759 unidades de encomiendas postales, 7,938 telegramas y 267,946
transferencias monetarias, de estas 35,935 fueron postales y 232,011 telegraficas.

La cantidad de telegramas expedidos y transferencias monetarias registraron una
disminucion de 3.2% y 21.2%, respectivamente.

Las lineas telefénicas en servicio alcanzaron las 741,269 unidades, con un aumento de
12,890 unidades y la cantidad de celulares activos fue 5,599,005 unidades, con una
reduccion de 123,365 unidades, de los cuales el 83.4% correspondié al servicio de
prepago y 16.6% a contrato.



