Comentario

Las cifras sobre las estadisticas de comunicaciones que se presentan en esta publicacién
muestran el siguiente comportamiento para el 2014 con respecto al afio anterior: en las oficinas de
Correos y Telégrafos de la Republica de Panama se atendieron un total de 4,939,716 unidades de
correspondencia, de las cuales 3,310,161 fueron expedida y 1,629,555 recibida, lo que representé
una disminucién de 11.6 por ciento en las expedida y un aumento en la recibida de 19.1 por ciento.

La correspondencia expedida a nivel nacional, decrecié 16.8 por ciento; sin embargo, dentro de
esta, se observé un aumento en los impresos en 24.9 por ciento; la correspondencia expedida a
nivel internacional incrementé un 18.9 por ciento; la categoria de cartas crece 8.6 por ciento,
tarjetas postales en 87.3 por ciento, impresos en 8.7 por ciento y envios certificados en 4.8 por
ciento, por otro lado, baj6é pequefios paquetes en 6.9 por ciento y sacas M en 1.3 por ciento.

Del total de la correspondencia expedida las cartas representan el 68.2 por ciento, impresos el
20.9 por ciento, tarjetas portales 4.3 por ciento y envios certificados 3.9 por ciento. En la
correspondencia recibida el 59.2 por ciento fueron cartas, 28.9 por ciento impresos, 10.3 por ciento
envios certificados y 1.1 por ciento tarjetas postales. La correspondencia expresa nacional e
internacional expedida aumentaron en 37.7 y 5.1 por ciento, respectivamente.

Se registra una diminucién en las encomiendas postales nacionales expedidas en 5.3 por
ciento; los telegramas expedidos 3.9 por ciento; las transferencias monetarias en 4.9 por ciento y
apartados postales en 1.0 por ciento.

Las lineas telefénicas en servicio aumentaron en 2,885 unidades, lo que representd un
incremento porcentual de 0.5. Para el 2014, la cantidad de celulares activos es de 6,205,283
unidades, de los cuales el 10.1 por ciento corresponden al servicio de contrato y el 89.9 por ciento
es prepago.



