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Comentario

Las cifras sobre las estadisticas de comunicaciones que se presentan en esta publicacién
muestran el siguiente comportamiento para el 2016 con respecto al afio anterior: en las oficinas de
Correos y Telégrafos de la Republica de Panama se atendieron un total de 3,740,678 unidades de
correspondencia, de las cuales 2,125,790 fueron expedida y 1,614,888 recibida, lo que representé
una disminucién de 27.4 por ciento en las expedida y un aumento en la recibida de 8.1 por ciento.

De la correspondencia total expedida el 79.2 por ciento fueron cartas, 10.7 por ciento impresos,
4.4 por ciento envios certificados, 2.4 por ciento tarjetas postales, 2.5 por ciento ministerio, 0.6 por
ciento Direccion General de Correos y Telégrafos (COTEL) y 0.2 por ciento pequefios paquetes.

La correspondencia recibidas y entregadas fue de 1,614,888 unidades, de esta
correspondencia, el 67.3 fue entregada a domicilio, 20.6 en apartados postales y el 12.0 por ciento
entrega general.

La cantidad de telegramas expedidos y transferencias monetarias registraron un aumento de
22.3 y 0.9 por ciento, respectivamente. Mientras que se registré una disminucién en las
encomiendas postales nacionales expedidas en 12.0 por ciento.

Las lineas telefonicas en servicio aumentaron en 11,659 unidades, lo que representd un
incremento porcentual de 1.9. Para el 2016, la cantidad de celulares activos fue 6,977,701
unidades, de los cuales el 10.8 por ciento correspondi6 al servicio de contrato y el 89.2 por ciento
es prepago.



